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Proxima

Proxima, parte de Prosci Hub Solution Suite, es una aplicación web 
basada en la nube a la que se accede a través del Portal de Prosci, 
que te guía a través de la Metodología Prosci y se enfoca en el 
lado humano del cambio. Agrega proyectos o cambia iniciativas, 
evalúa y realiza un seguimiento de la salud del proyecto y dirige el 
progreso a través del Proceso de 3 Fases de Prosci (fases, etapas, 
actividades) con el Modelo ADKAR® en su núcleo. Proxima sigue 
un enfoque estructurado, adaptable y repetible para ayudar a los 
líderes y change practitioners a lograr el éxito del cambio a lo largo 
de un proyecto o iniciativa.

¿Para quién es esta aplicación?
Proxima está diseñado para líderes y profesionales del cambio 
que pueden beneficiarse de una aplicación en línea, estructurada 
e impulsada por procesos para lograr el éxito del cambio y brindar 
valor a la organización. Obtienes acceso a Proxima mediante 
dos maneras: 

Para individuos: asistiendo al Programa de Certificación en 
Gestión del Cambio de Prosci (renovable después del período 
de suscripción inicial)

Para organizaciones: a través de una licencia empresarial de 
Prosci que incluye acceso a determinados productos de la suite 
(renovable después del período de licencia inicial)

Características y beneficios clave
Proporciona orientación:

Intuitivo: interfaz de usuario consistente y navegación intuitiva para un 
fácil acceso a las herramientas y evaluaciones digitales que utilizarás 
mientras trabajas con la Metodología Prosci en tus proyectos 

Práctico: escalable para adaptarse al alcance y la complejidad del 
esfuerzo de cambio

Estructurado: soporte durante todo tu recorrido, como funciones 
en la aplicación para realizar un seguimiento de la finalización de 
tus actividades de Gestión del Cambio

Expande el conocimiento:

Informativo: complemento de Knowledge Hub, que te brinda 
acceso rápido a los hallazgos de investigación relacionados con 
Prosci en Research Hub para guiar tus acciones y decisiones

Actualizado: actualizaciones y mejoras continuas proporcionadas 
a todos los suscriptores activos y titulares de licencias para 
mantenerlos a la vanguardia en su viaje de Gestión del Cambio

Ofrece flexibilidad:

Exportable: puedes exportar datos para importarlos a otros 
programas y aplicaciones

Localizado: admite múltiples idiomas para audiencias globales

Accesible: diseñado para cumplir con los estándares regulatorios 
que promueven el acceso para personas con discapacidades
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Guiándote a través de  
la Metodología Prosci
Progresará a través de la Metodología Prosci centrándote en el lado 
humano del cambio para lograr resultados exitosos en cada uno de tus 
proyectos. Proxima está específicamente alineado con el Proceso de 
3 Fases de Prosci, guiándote a través de las actividades en cada fase. 
Esto es lo que encontrarás.

Phase 1 – Prepare Approach
En esta fase, completas actividades para definir el éxito, definir el impacto y definir el 
enfoque. Estas actividades te ayudan a desarrollar un enfoque personalizado e integral que 
posiciona tu cambio para el éxito. Proxima te guía a través de actividades como completar 
una Evaluación PCT inicial para obtener una línea de base de la salud de tu proyecto.

Phase 2 – Manage Change
En la segunda fase, completa actividades para planificar y actuar, dar seguimiento al 
desempeño y adaptar acciones. Estas actividades implican el desarrollo de planes y acciones 
formales que ayuden a las personas y a la organización a moverse a través de las transiciones 
de ADKAR. En esta fase, Proxima te guía a través de actividades como el desarrollo de un 
Plan de ADKAR (ADKAR Blueprint) y la creación de un Plan de Patrocinadores.

Phase 3 – Sustain Outcomes
Esta fase establece el enfoque para asegurar que el cambio se adopte y la organización se 
comprometa a hacer lo necesario para sostener el cambio. Las actividades relacionadas 
están diseñadas para evaluar el desempeño, activar el sostenimiento y transferir la propiedad. 
En esta fase final, Proxima te guía a través de actividades como la revisión de las 
puntuaciones de tu PCT y los resultados de ADKAR.
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