Prosci

Prendre en main le
changement

Cet atelier de formation virtuelle dirigé par un instructeur offre aux
participants une compréhension des concepts fondamentaux et des
avantages organisationnels d’'une gestion efficace du changement.
Latelier en ligne Prendre en main le changement applique cing principes
de gestion du changement a un projet spécifique ou une initiative de
changement afin de renforcer la sensibilisation et la volonté de gestion
du changement. (Pour la version Formation pour les organisations,
ce programme est disponible a |a fois virtuellement et en personne.)

A qui est destiné ce cours?

e | ahaute direction évalue comment la gestion du changement
peut profiter a leur organisation

e Dirigeants a fort potentiel qui ont besoin d’une meilleure
compréhension de la gestion du changement

e |es principaux groupes d’acteurs clés qui sont impactés par
des changements organisationnels importants

e Agents de changement qui ont besoin de comprendre les
concepts fondamentaux et d’établir un langage commun
avec les praticiens du changement

e |eséquipes de projet qui doivent comprendre ce que signifie
appliquer la gestion du changement

Cet atelier n’est pas congu pour les praticiens de la gestion du
changement et n’inclut aucun niveau de certification.

Objectifs d’apprentissage

Au cours de I'atelier Prendre en main le changement,
les participants vont :

o Etablir une définition commune de la gestion du changement
et de son impact sur les résultats organisationnels

— Comprendre le lien entre les aspects techniques et humains
du changement

— Comprendre larecherche et les meilleures pratiques autour
de la gestion du changement

e Comprendre la valeur de la gestion du changement
e Apprendre et appliquer les cing principes du changement
auneinitiative
— Diagnostics et évaluations complets de I'initiative
— Comprendre et appliquer le modéle ADKAR® de Prosci
pour un changement individuel
— Développer une prise de conscience des trois phases
du changement organisationnel

e Elaborer un plan d’engagement & I'action

Des questions ?
Contactez-nous
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pour en savoir plus.
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La base de projets réussis

e Qu'est-ce que la gestion du changement ?
e Fournir des résultats et des solutions

Principe 1 : Nous changeons pour une raison

® |esraisonsde changer
e |echangement estun processus

Principe 2: Le changement organisationnel néces-site
un changement individuel

e |esindividus comme unité de changement
e Groupesimpactés et aspects du changement d’'emploi

Principe 3: Les résultats organisationnels sont le résultat
collectif du changement individuel

e Connecter les individus au changement organisationnel
e Facteurs de retour sur investissement d’un changement
efficace

Principe 4 : La gestion du changement établit un cadre

e Laméthodologie Prosci

e Principaux contributeurs au succés
e Roles de gestion du changement

e Gestion de la résistance

Principe 5 : Nous appliquons la gestion du change-ment pour
obtenir les bénéfices du changement

e Mobiliser 'adoption et l'utilisation
e Eléments d’action et étapes suivantes

Matériel en classe

e Manuel de formation et documents du programme

o Meilleures pratiques en gestion du changement Extrait
de la12e édition

e Gestion du changement: le volet humain du changement

e Centre de recherche (Research Hub) - Meilleures pratiques
en gestion du changement - 12e édition et applications
d’ADKAR

Visitez prosci.com/fr -
pour en savoir plus PI‘OSCI
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