Programa de Certificacao em
Gestao de Mudancas

O Programa de Certificacdo em Gestao de Mudancas da Prosci é uma
experiéncia de aprendizado interativa, de 24 horas, em que os participantes
recebem o conhecimento, as habilidades e as ferramentas necessarias

para conduzir as iniciativas de mudanca bem-sucedidas. Durante o
programa, eles aplicam a metodologia holistica de Gestdo de Mudancas
em um projeto atual que esteja vivenciando ou que ja vivenciaram.

Ao final do programa, os participantes tém a fundagao para construir
uma estratégia de Gestao de Mudancas para abordar e aprimorar

um projeto especifico. Este programa esta disponivel em formatos
presenciais e virtuais.

Para quem é o programa?

OPrograma deCertificagdo emGestdo de Mudancas Prosci é ideal Dia 1:

para aqueles profissionais responsaveis por conduzir mudancas. Boas-vindas e conexdo

Fundamentac¢do da Gestdo de Mudancas

Valor da Gestdo de Mudancas

Pesquisa Mundial de Melhores Praticas

PCT®™Model (Satde do Projeto)

ADKAR® Model (Modelo de Mudanca Individual)
ROIde Gestao de Mudancas

Prosci 3-Phase Process: Phase 1 - Prepare Approach

Os principais perfis de participantes sdo voltados para os seguintes
papéis:

Lideres de Mudanca

Gestores de Projetos

Profissionais de Tl

Equipes de Projetos

Profissionais de Gestdo de Mudangas (Diagndsticos iniciais, avaliacdes do impacto da
Especialistas em Melhoria Continua mudanca)

Business Partners em Recursos Humanos Dia 2:

Profissionais de Desenvolvimento Organizacional Prosci 3-Phase Process: Phase 1 - Prepare Approach

(avaliacdo do risco da mudanga, andlise dos papéis
em Gestdo de Mudancas, recursos necessarios e
definicdo da abordagem de Gestdo de Mudancas)

Prosci 3-Phase Process: Phase 2 - Manage Change

Durante o programa, osparticipantesaprendem como: (desenvolvimento do ADKAR® Blueprint e Planos de
Gestdo de Mudancas)

Objetivos de Aprendizagem

Definir Gestdo de Mudangas
Explicar o valor da Gestao de Mudancas Dia 3:

Aplicar o Prosci ADKAR® Model para facilitar a mudanca individual ~ * Prosci 3-Phase Process: Phase 2 - Manage Change
Aplicar o Prosci 3-Phase Process para a mudanca organizacional (mensuraco e acompanhamento da mudanca)
Formular a base da estratégia de Gestao de Mudancas para
conduzir projetos especificos

Prosci 3-Phase Process: Phase 3 - Sustain Outcomes
(atividades de sustentacao da mudanca)

Préximos Passos

Os participantes adquirem conhecimento e muito mais, incluin- ExameFinal

do: . .
. . . . - Materiais Inclusos
O selo internacional (credencial) de Praticante de Gestdo de _

Mudancas Prosci; Como participante do curso, vocé obtém acesso as
Acesso as ferramentas avancadas de Gestao de Mudancas Prosci ferramentas e contetidos digitais, incluindo:
Créditos para o HRCI, PMI e CCMP (disponivel em alguns paises) Research Hub - A experiéncia de milhares de

lideres de mudancga ao seu alcance.
Knowledge Hub - Conteldo e recursos para
construir seu conhecimento e habilidades
para ter sucesso nas mudancas.

Proxima - Seu guia para gerenciar a
mudanca em projetos ou iniciativas.
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Uma experiéncia de aprendizado
virtual envolvente

Criando experiéncias inesqueciveis para nossos clientes € um dos
valores fundamentais. E a Prosci desenvolveu a versao virtual do
Programa de Certificagdo com a experiéncia do cliente em mente.

Para garantir uma experiéncia de aprendizado
notavel, a versao online do Programa virtual

oferece:
InstrutoresMaster treinados nasultimas técnicasdeaprendizado
virtual;
Uma tecnologia online facil de usar e rica em recursos;

Varios recursos interativos, como “Levantar a mao” para fazer
perguntas por meio de uma fung¢ao no chat, recebendo respostas em
tempo real e participando de atividades;

Interacdo ao vivo com o instrutor e os outros participantes e usando
suas webcam;

Salas de interacdo menores para colaboracdo em grupo e exercicios;

Oportunidades de networking e compartilhamento de ideias com os
colegas ao vivo;

Pausas regulares e atividades energizantes;

Turmas pequenas, para otimizar a experiéncia de aprendizagem
interativa.

“Hoje, depois de ter realizado o curso, recomendo a
Prosci para qualquer Praticante de Gestdao de Mudancas,
independentemente da sua experiéncia e nivel de
proficiéncia. . ”

Vinicius Bernardo
Human Capital Manager at Deloitte

A renomada Metodologia Prosci

A Prosci é lider no mercado de Gestao de Mudangas ha mais de 25 anos
e até hoje, certificamos mais de 100.000 praticantes no mundo

todo. A Metodologia ensinada no Programa de Certificacdo em Gestao
de Mudancas Prosci é baseada em mais de duas décadas de pesquisa
de mercado. Durante o programa, fornecemos varias verificacbes de
conhecimento ao longo do caminho para garantir que vocé aplique as
melhores praticas dessa abordagem para impulsionar o sucesso da
mudanca no futuro.

Ferramentas avan¢adas do Prosci
Hub Solution Suite

A Prosci esta comprometida em oferecer
qualidade e relevancia em cada programa de
treinamento e solucBes para Gestdo de
Mudancas. Além de fornecer a vocé uma
experiéncia de aprendizado incomparavel em
nosso Programa de Certificacdo em Gestdo de
Mudancgas, incluimos acesso as ferramentas e
conteudos digitais, incluindo:

O Prosci Hub Solution Suite oferece a qualquer
hora e em qualquer lugar acesso ao Portal
Prosci para os recursos, ferramentas e conteddo
digital que ajudam vocé a se destacar na Gestdo
de Mudancas. Vocé tera acesso a ferramentas e
recursos em nuvem, incluindo:

Research Hub - Aplicativo com o maior corpo
de conhecimento em Gestao de Mudancas do
mundo. A experiéncia de milhares de lideres de
mudanca ao seu alcance. Versdo eletrénica da
edicdo mais recente da Pesquisa de Melhores
Praticas em Gestdo de Mudancgas da Prosci;

Knowledge Hub - Contelido e recursos para

construir seu conhecimento e habilidades
para ter sucesso nas mudancas.

Proxima - Seu guia paragerenciaramudanca
emprojetos ou iniciativas(ferramentas,
templates, roadmaps) nagestaodos
projetosreais dos participantes(dashboards,
assessments, compartilhamentodedados,
acessosdemulti-usuarios);

Entre em contato com a Prosci para saber mais sobre este programa e como aproveitar a metodologia e as ferramentas da
Prosci para avancar sua pratica de Gestdo de Mudancas e construir a capacidade de mudanga em sua organizacao.

Tem duvidas? Entre em contato conosco para saber mais.
Siga nossas redes sociais

in f [ > | www.prosci.com/pt

Prosci
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https://wa.me/message/KC7MKUUZAN76D1
https://wa.me/message/KC7MKUUZAN76D1
https://www.prosci.com/pt/

